


การวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA)

ของสำนักงานศึกษาธิการภาค ๑๖
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘



คำนำ 
 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐให้มีคุณธรรม มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ตลอดจนเป็นกลไก      
ในการสะท้อนผลการดำเนินงานและการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อหน่วยงาน อันจะนำไปสู่การยกระดับ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

   สำนักงานศึกษาธิการภาค 16 ได้ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน โดยมุ่งมั่นพัฒนาระบบการบริหารจัดการ การปฏิบัติราชการ การให้บริการ และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจแก่บุคลา กร 
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชน 

   การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของสำนักงานศึกษาธิการ
ภาค 16 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จัดทำขึ้นเพ่ือศึกษาผลการประเมินในภาพรวมและรายตัวชี้วัด วิเคราะห์
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ตลอดจนปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการประเมิน โดยนำข้อมูลจากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ
ที่เกี่ยวข้องมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำหนดแนวทางและมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขอ ง
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

   ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อสำนักงานศึกษาธิการภาค 16 ในการนำไปใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินงานในปีงบประมาณต่อไป รวมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ระดับตระหนักถึงความสำคัญของคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ อันจะ
นำไปสู่การเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และได้รับความเชื่อมั่น
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชนอย่างยั่งยืน 

 
 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 
สำนักงานศึกษาธิการภาค ๑๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
 
 

  คำนำ 

  ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘       ๑ 

  ตัวชี้วัดที่ไม่ผ่านการประเมิน         ๒ 

  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘      ๔ 
 
 



๑ 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ของสำนกังานศึกษาธิการภาค 16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒ 
ตัวชี้วัดที่ไม่ผ่านการประเมิน 

 
 
  ๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  ตามตัวช้ีวัดที่ ๑ – ๕  ได้ 0 คะแนน เนื่องจาก
ผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าขั้นต่ำที่กำหนด ร้อยละ ๒๐ ของจำนวนบุคลากรทั้งหมด หากหน่วยงานใดไม่ถึง    
30 คน ต้องตอบให้ครบ ทุกคน ซึ ่งบุคลากรของสำนักงานศึกษาธิการภาค 16 เข้าไปตอบไม่ครบทุกคน        
ทำให้ได้ ๐ คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ๒. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ข้อ O12  ได้ 0 คะแนน  
 เนื่องจากไม่ได้เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ที่กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



๓ 
 

       ๓. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ข้อ O1๓  ได้ 0 คะแนน  
เนื่องจากไม่ได้เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ที่กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) 
ของสำนักงานศึกษาธิการภาค ๑๖ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑  
การปฏิบัติหน้าที่ 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ได้คะแนนเฉลี่ย ๐ 
เนื่องจากบุคลากรของหน่วยงาน
เข้าตอบแบบวัด IIT น้อยกว่า   
ขั้นต่ำที่กำหนด (ร้อยละ ๒๐ ของ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด) โดยของ 
ศธภ.16 หวัหน้าหน่วยงานไม่ได้
เข้าไปตอบแบบวัด IIT  
แต่หากดูจากรายละเอียดผลการ
ประเมินรายข้อแล้ว การ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้คะแนน
รายข้อ ดังนี้ 
i1 ได้ 98% 
i๒ ได้ 100%  
i3 ได้ 100% 
จึงควรคงมาตรการในการกำกับ
ดูแลกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานต่อไป เพ่ือรักษาระดับ
คะแนนในตัวชี้วัดนี้ และให้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน เข้าไปตอบ
แบบวัด IIT ให้ครบทุกคน 
เนื่องจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน
ของ ศธภ.16 น้อยกว่า 30 คน 
จึงต้องตอบแบบวัด IIT ให้ครบ
ทุกคน  

๑. ให้บุคลากรผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในอ่านและ
ทำความเข้าใจแบบวัด IIT 
เพื ่อให ้การตอบแบบวัด
สะท ้อนภาพหน ่วยงาน
อย่างแท้จริง 
2. แจ้งบุคลากรผู้มีส่วนได้
ส ่วนเส ียของสำน ักงาน
ศึกษาธิการภาค 16 ทุก
คน เข้าไปตอบแบบวัด IIT 
ให้ครบทุกคน 
 

จัดประชุมบุคลากรของ
หน่วยงาน เพ่ือมอบ
นโยบายการทำงาน
กำกับ ติดตาม       
การทำงานอย่าง
สม่ำเสมอและอย่าง
เคร่งครัด และให้ทุกคน
ตอบแบบวัด IIT 
ภายในวันที่ ๓๑ 
กรกฎาคม 2569 
 

ต.ค. 68 – 
ก.ค. 69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 



๕ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๒  
การใช้งบประมาณ  
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๒ ได้คะแนนเฉลี่ย ๐ 
เนื่องจากบุคลากรของหน่วยงาน
เข้าตอบแบบวัด IIT น้อยกว่า   
ขั้นต่ำที่กำหนด (ร้อยละ ๒๐ ของ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด) โดยของ 
ศธภ.16 หวัหน้าหน่วยงานไม่ได้
เข้าไปตอบแบบวัด IIT  
แต่หากดูจากรายละเอียดผลการ
ประเมินรายข้อแล้ว การ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้คะแนน
รายข้อ ดังนี้ 
i๔ ได้ 98% 
i๕ ได้ 100%  
i๖ ได้ 100% 
จึงควรคงมาตรการในการกำกับ
ดูแลกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานต่อไป เพ่ือรักษาระดับ
คะแนนในตัวชี้วัดนี้ และให้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน เข้าไปตอบ
แบบวัด IIT ให้ครบทุกคน 
เนื่องจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน
ของ ศธภ.16 น้อยกว่า 30 คน 
จึงต้องตอบแบบวัด IIT ให้ครบ
ทุกคน  
 
 
 

๑. ให้บุคลากรผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในอ่านและ
ทำความเข้าใจแบบวัด IIT 
เพื ่อให ้การตอบแบบวัด
สะท ้อนภาพหน ่วยงาน
อย่างแท้จริง 
2. แจ้งบุคลากรผู้มีส่วนได้
ส ่วนเส ียของสำน ักงาน
ศึกษาธิการภาค 16 ทุก
คน เข้าไปตอบแบบวัด IIT 
ให้ครบทุกคน 
 

จัดประชุมบุคลากรของ
หน่วยงาน เพ่ือมอบ
นโยบายการทำงาน
กำกับ ติดตาม       
การทำงานอย่าง
สม่ำเสมอและอย่าง
เคร่งครัด และให้ทุกคน
ตอบแบบวัด IIT 
ภายในวันที่ ๓๑ 
กรกฎาคม 2569 
 

ต.ค. 68 – 
ก.ค. 69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 



๖ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๓  
การใช้อำนาจ 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๓ ได้คะแนนเฉลี่ย ๐ 
เนื่องจากบุคลากรของหน่วยงาน
เข้าตอบแบบวัด IIT น้อยกว่า   
ขั้นต่ำที่กำหนด (ร้อยละ ๒๐ ของ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด) โดยของ 
ศธภ.16 หวัหน้าหน่วยงานไม่ได้
เข้าไปตอบแบบวัด IIT  
แต่หากดูจากรายละเอียดผลการ
ประเมินรายข้อแล้ว การ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้คะแนน
รายข้อ ดังนี้ 
i๗ ได้ ๑๐๐% 
i๘ ได้ 100%  
i๙ ได้ 100% 
จึงควรคงมาตรการในการกำกับ
ดูแลกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานต่อไป เพ่ือรักษาระดับ
คะแนนในตัวชี้วัดนี้ และให้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน เข้าไปตอบ
แบบวัด IIT ให้ครบทุกคน 
เนื่องจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน
ของ ศธภ.16 น้อยกว่า 30 คน 
จึงต้องตอบแบบวัด IIT ให้ครบ
ทุกคน 
 
 
 

๑. ให้บุคลากรผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในอ่านและ
ทำความเข้าใจแบบวัด IIT 
เพื ่อให ้การตอบแบบวัด
สะท ้อนภาพหน ่วยงาน
อย่างแท้จริง 
2. แจ้งบุคลากรผู้มีส่วนได้
ส ่วนเส ียของสำน ักงาน
ศึกษาธิการภาค 16 ทุก
คน เข้าไปตอบแบบวัด IIT 
ให้ครบทุกคน 
 

จัดประชุมบุคลากรของ
หน่วยงาน เพ่ือมอบ
นโยบายการทำงาน
กำกับ ติดตาม       
การทำงานอย่าง
สม่ำเสมอและอย่าง
เคร่งครัด และให้ทุกคน
ตอบแบบวัด IIT 
ภายในวันที่ ๓๑ 
กรกฎาคม 2569 
 

ต.ค. 68 – 
ก.ค. 69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 



๗ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๔  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๔ ได้คะแนนเฉลี่ย ๐ 
เนื่องจากบุคลากรของหน่วยงาน
เข้าตอบแบบวัด IIT น้อยกว่า   
ขั้นต่ำที่กำหนด (ร้อยละ ๒๐ ของ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด) โดยของ 
ศธภ.16 หวัหน้าหน่วยงานไม่ได้
เข้าไปตอบแบบวัด IIT  
แต่หากดูจากรายละเอียดผลการ
ประเมินรายข้อแล้ว การ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้คะแนน
รายข้อ ดังนี้ 
i1๐ ได้ ๙๐% 
i๑๑ ได้ 100%  
i๑๒ ได้ 100% 
จึงควรคงมาตรการในการกำกับ
ดูแลกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานต่อไป เพ่ือรักษาระดับ
คะแนนในตัวชี้วัดนี้ และให้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน เข้าไปตอบ
แบบวัด IIT ให้ครบทุกคน 
เนื่องจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน
ของ ศธภ.16 น้อยกว่า 30 คน 
จึงต้องตอบแบบวัด IIT ให้ครบ
ทุกคน  
 
 

๑. ให้บุคลากรผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในอ่านและ
ทำความเข้าใจแบบวัด IIT 
เพื ่อให ้การตอบแบบวัด
สะท ้อนภาพหน ่วยงาน
อย่างแท้จริง 
2. แจ้งบุคลากรผู้มีส่วนได้
ส ่วนเส ียของสำน ักงาน
ศึกษาธิการภาค 16 ทุก
คน เข้าไปตอบแบบวัด IIT 
ให้ครบทุกคน 
 

จัดประชุมบุคลากรของ
หน่วยงาน เพ่ือมอบ
นโยบายการทำงาน
กำกับ ติดตาม       
การทำงานอย่าง
สม่ำเสมอและอย่าง
เคร่งครัด และให้ทุกคน
ตอบแบบวัด IIT 
ภายในวันที่ ๓๑ 
กรกฎาคม 2569 
 

ต.ค. 68 – 
มี.ค. 69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 



๘ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๕  
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๕ ได้คะแนนเฉลี่ย ๐ 
เนื่องจากบุคลากรของหน่วยงาน
เข้าตอบแบบวัด IIT น้อยกว่า   
ขั้นต่ำที่กำหนด (ร้อยละ ๒๐ ของ
จำนวนบุคลากรทั้งหมด) โดยของ 
ศธภ.16 หวัหน้าหน่วยงานไม่ได้
เข้าไปตอบแบบวัด IIT  
แต่หากดูจากรายละเอียดผลการ
ประเมินรายข้อแล้ว การ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้คะแนน
รายข้อ ดังนี้ 
i1๓ ได้ ๑๐๐% 
i๑๔ ได้ 100%  
i๑๕ ได้ ๙๘% 
จึงควรคงมาตรการในการกำกับ
ดูแลกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานต่อไป เพ่ือรักษาระดับ
คะแนนในตัวชี้วัดนี้ และให้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน เข้าไปตอบ
แบบวัด IIT ให้ครบทุกคน 
เนื่องจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน
ของ ศธภ.16 น้อยกว่า 30 คน 
จึงต้องตอบแบบวัด IIT ให้ครบ
ทุกคน  
 
 

๑. ให้บุคลากรผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในอ่านและ
ทำความเข้าใจแบบวัด IIT 
เพื ่อให ้การตอบแบบวัด
สะท ้อนภาพหน ่วยงาน
อย่างแท้จริง 
2. แจ้งบุคลากรผู้มีส่วนได้
ส ่วนเส ียของสำน ักงาน
ศึกษาธิการภาค 16 ทุก
คน เข้าไปตอบแบบวัด IIT 
ให้ครบทุกคน 
 

จัดประชุมบุคลากรของ
หน่วยงาน เพ่ือมอบ
นโยบายการทำงาน
กำกับ ติดตาม       
การทำงานอย่าง
สม่ำเสมอและอย่าง
เคร่งครัด และให้ทุกคน
ตอบแบบวัด IIT 
ภายในวันที่ ๓๑ 
กรกฎาคม 2569 
 

ต.ค. 68 – 
ก.ค. 69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 



๙ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๖  
คุณภาพการดำเนินงาน 

 

ผลการวิเคราะห์ : 

ตัวชี้วัดที่ ๖ ได้คะแนนเฉลี่ย 
๙๗.๓๓ การดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดนี้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ได้คะแนน       
รายข้อ ดังนี้ 
e1 ได้ 96% 
e2 ได้ 96%  
e3 ได้ 100% 

ผู้ตอบแบบวัด EIT พึงพอใจอย่าง
ยิ่งกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานและไม่เคยถูกเรียก
รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ   
จึงควรคงมาตรการในการกำกับ
ดูแลกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
หน่วยงานต่อไป เพ่ือรักษาระดับ
คะแนนในตัวชี้วัดนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

๑ .  จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ให้บริการประชาชน 

 

๑. ประชุมบุคลากร
ของหน่วยงาน 
๒. ให้ผู้รับผิดชอบที่มี
ภารกิจเกี่ยวกับการ
ให้บริการประชาชน
จัดทำคุ่มือการ
ให้บริการประชาชน 
๓. ประชาสัมพันธ์คู่มือ
การให้บริการ
ประชาชนทางเว็บไซต์
หน่วยงาน บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

ต.ค. 68 – 

ก.ค. 69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทุกกลุ่ม 



๑๐ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๗ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๗  ได้คะแนนเฉลี่ย 
๙๖.๓๓   
การดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ     
ได้คะแนนรายข้อ ดังนี้ 
e๔ ได้ 96% 
e๕ ได้ 9๗%  
e๖ ได้ ๙๖% 
ผู้ตอบแบบวัด EIT พึงพอใจกับ
ช่องทางการเผยแพร่และการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถามของ
หน่วยงาน จึงควรคงมาตรการใน
การกำกับดูแลกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพของหน่วยงานต่อไป 
เพ่ือรักษาระดับคะแนนใน 
ตัวชี้วัดนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. การกำกับดูแลให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
๒. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การสื่อสารของหน่วยงาน
ให ้ประชาชนหร ือผ ู ้ มา
ต ิดต ่อราชการได ้ทราบ
อย่างทั่วถึง 
๓. ปร ับปร ุงข ้อม ูลของ
หน ่ ว ย ง าน ให ้ ท ั น สมั ย     
อยู่เสมอ 

๑. ประชุมบุคลากร
ของหน่วยงาน 
๒. ผู้รับผิดชอบมีการ
พัฒนา ปรับปรุง ช่อง
ทางการสื่อสารของ
หน่วยงานให้สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย สะดวก 
๓. ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการสื่อสาร
ของหน่วยงานให้
ประชาชนหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้ทราบ 

ต.ค. 68 – 

ก.ค. 69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

กลุ่มอำนวยการ 



๑๑ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๘ ได้คะแนนเฉลี่ย 
๙๖.๓๓  
การดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ได้
คะแนนรายข้อ ดังนี้ 
e7 ได้ 96% 
e8 ได้ 96%  
e9 ได้ ๙7% 
ผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนใหญ่เห็น
ด้วยอย่างยิ่งพึงพอใจกับช่องทาง
การเผยแพร่และการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถามของหน่วยงาน จึงควร
คงมาตรการในการกำกับดูแล
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ต่อไป เพ่ือรักษาระดับคะแนนใน 
ตัวชี้วัดนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. การกำกับดูแลให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
๒. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การสื่อสารของหน่วยงาน
ให ้ประชาชนหร ือผ ู ้ มา
ติดต่อราชการได้ทราบ 
๓. ปร ับปร ุงข ้อม ูลของ
หน ่ ว ย ง าน ให ้ ท ั น สมั ย     
อยู่เสมอ 

๑. ประชุมบุคลากร
ของหน่วยงาน 
๒. ผู้รับผิดชอบมีการ
พัฒนา ปรับปรุง ช่อง
ทางการสื่อสารของ
หน่วยงานให้สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย สะดวก 
๓. ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการสื่อสาร
ของหน่วยงานให้
ประชาชนหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้ทราบ 

ต.ค. 68 – 
ก.ค. 69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มอำนวยการ 



๑๒ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๙ ได้คะแนนเฉลี่ย ๘๐ 
การดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้ส่วน
ใหญ่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ได้คะแนนรายข้อตั้งแต่          
O1 – O20 ได้ข้อละ ๑๐๐ คะแนน  
ยกเว้น O12 และ O13        
ได้ข้อละ 0 คะแนน 
เนื่องจากไม่ได้เผยแพร่ข้อมูลใน
รูปแบบไฟล์ excel ที่กำหนด 
หน่วยงานต้องมีการเผยแพร่
ข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ในรูปแบบไฟล์ excel ดังนั้นใน
ตัวชี้วัดนี้ส่วนใหญ่ควรคง
มาตรฐานการทำงานเดิมและ
เพ่ิมเติมในเรื่องความละเอียด
รอบคอบในการตรวจสอบ
ข้อกำหนดตามตัวชี้วัดให้ชัดเจน 
เพ่ือยกระดับคะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ก ำ ก ั บ  ต ิ ด ต า ม 
ผ ู ้ร ับผ ิดชอบให้เผยแพร่
ข้อมูลในรูปแบบที่ถูกต้อง
ครบถ ้วนตามท ี ่ต ัวช ี ้ วัด
กำหนด 
 
 

๑. ประชุมบุคลากร
ของหน่วยงาน 
๒. มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ตามตัวชี้วัดและนำเข้า
ข้อมูล 
๓. ประชุมคณะทำงาน
เพ่ือวิเคราะห์ วินิจฉัย 
ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล 
๔. ผู้บริหารตรวจสอบ
ความถูกต้องและ
อนุมัติข้อมูล 

ต.ค. 68 -    
๑๔ ส.ค. 69 

ทุกกลุ่ม 



๑๓ 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ITA มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ 
การป้องกันการทุจริต 
 
ผลการวิเคราะห์ : 
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ ได้คะแนนเฉลี่ย 
๑๐๐ 
การดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ได้
คะแนนรายข้อ ตั้งแต่  
O21 – O28 ข้อละ 100 
คะแนน ในตัวชี้วัดนี้เป็นเรื่องของ
การป้องกันการทุจริตที่หน่วยงาน
ได้ปฏิบัติมาเป็นประจำทุกปี จึง
ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบและ
บุคลากรทุกคนปฏิบัติตาม
แนวทางในการป้องกันการทุจริต
อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นการรักษา
มาตรฐานการปฏิบัติราชการและ
รักษาระดับผลการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

๑. ประชุมบุคลากร
ของหน่วยงาน 
๒. มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงฯ  
๓. ดำเนินการบริหาร
ความเสี่ยง 
 

ต.ค. 68 -    
ก.ย. ๖9 

ทุกกลุ่ม 
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